ATENEO INTERNAZIONALE
Universitd per Stranieri di Siena

VERBALE DELLA RIUNIONE DEL
PRESIDIO DI QUALITA DI ATENEO
del 26 giugno 2024

Il giorno 26 giugno 2024 alle ore 09,00 si & riunito in aula 9 e per via telematica, su
piattaforma “Google Meet”, il Presidio di Qualita di Ateneo dell’'Universita per Stranieri

di Siena, con sede in Piazza Rosselli 27-28, per trattare il seguente O.d.g.:

1. Approvazione del verbale della seduta precedente
2. Comunicazioni della Presidente
3. Distribuzione documenti all’interno del sito di Ateneo dell’Assicurazione
Qualita
4. Linee guida per la compilazione della scheda SUAS CDS: revisione
Definizione dei contenuti delle Linee guida e dei documenti di
monitoraggio/riesame

6. Varie ed eventuali

Risultano presenti in aula 9 e/o collegate/i in via telematica:
Cristiana Franco (Presidente), Ermanno Orlando (vice Presidente), Laura Ricci (esce

alle ore 10,00), Benedetta Aldinucci, Tommaso Pallassini

Partecipano alla riunione i delegati del Rettore, proff. Baldi, Bruno, Bagna, Biasci,

Spagnolo, Tronci e i dott. Carli e Pellizzi.

Partecipa alla riunione la dott.ssa Paola Giachi in qualita di personale tecnico
amministrativo della struttura di supporto al Presidio.
La prof.ssa Franco, constatata la validita della riunione, dichiara aperta la seduta.

Verbalizza la dott.ssa Paola Giachi.

La Presidente propone di integrare I'OdG con i punti:
3 Distribuzione documenti all’interno del sito di Ateneo dell’Assicurazione
Qualita



4 Linee guida per la compilazione della scheda SUAS CDS: revisione

Il Presidio approva

1. Approvazione del verbale della seduta precedente
La Presidente sottopone all’approvazione del Presidio il verbale del 13 giugno 2024.

Il Presidio approva.

2. Comunicazioni della Presidente

La Presidente ricorda [limportanza di stabilire un corretto flusso di
informazioni/comunicazioni tra il PQA e la Comunita universitaria. Questo sara
argomento di confronto durante la riunione con la governance prevista il prossimo 10

luglio.

Grazie all'Area Assicurazione Qualita abbiamo un secondo report sugli indicatori, un
documento che (continuamente aggiornato) dovremo tenere d'occhio di qui al
prossimo anno e meditare con attenzione in occasione del riesame di Ateneo del
prossimo autunno.

La Presidente ricorda infatti a tutti/e che il nostro accreditamento dipendera da
1. giudizio CEV sulla nostra capacita di autovalutazione
2. giudizio ANVUR sull'andamento dei nostri indicatori.

Meta del giudizio, insomma, sara basato sul dato oggettivo mostrato dagli indicatori,
I'altra meta su come noi teniamo in conto tali dati oggettivi e cerchiamo di migliorarli
facendo funzionare la logica Plan-Do-CHeck-Act del sistema di AQ.

3 Distribuzione documenti all’interno del sito di Ateneo dell’Assicurazione
Qualita

Il PQA e I'Area Assicurazione Qualita, con la supervisione della prof.ssa Aldinucci e
della dott.ssa Tonveronachi, stanno predisponendo un censimento documentale del
nostro sito attuale.

L'intenzione futura & quella di predisporre una pagina del PQA con tutti i documenti
prodotti e approvati dal PQA, una pagina AQ con tutti i documenti Anvur, Ministeriali e
prodotti dall’Ateneo e singole pagine per CDS, TM, Ricerca, DISU con box dedicati

alla Qualita.

4 Linee guida per la compilazione della scheda SUAS CDS: revisione



La Presidente sottopone all’approvazione del PQA la prima revisione alle Linee guida
per la compilazione della scheda SUA CDS.

Il Presidio approva.

5 Definizione dei contenuti delle Linee guida e dei documenti di

monitoraggio/riesame

La Presidente ricorda ai delegati I'importanza di emanare Linee guida sui processi
dell'assicurazione della Qualita.
Il PQA & tenuto a produrre le Linee guida e a fare una validazione di metodo dei
documenti e dei processi di AQ che implementano tali Linee guida, mentre non si
esprime sulle scelte e I'operato delle singole strutture/deleghe (che invece rispondono
al giudizio del NdV).
Dopo vari interventi da parte dei delegati e dei componenti del Presidio si decide che
la stesura delle Linee guida sia fatta per argomenti di interesse:

- Internazionalizzazione e Mobilita

- Orientamento, tirocinio e Job Placement

- Tutorato, ofa e politiche studentesche

- DSAeBES

6 Varie ed eventuali

Tace.

Ai sensi del “Regolamento per lo svolgimento delle sedute collegiali in modalita
telematica” emanato con D.R. n. 51.23 del 02.02.2023, I'adunanza si & svolta anche in
video/audio-conferenza che ha permesso al contempo:

- la percezione diretta e uditiva dei partecipanti;

- l'identificazione di ciascuno di essi;

- I'intervento nonché il diritto di voto in tempo reale sugli argomenti affrontati nella

discussione.

Gli strumenti a distanza dell’Ateneo hanno assicurato:
- |la riservatezza della seduta;
— il collegamento simultaneo tra i partecipanti su un piano di parita;

- la possibilita di intervenire via audio e per iscritto, tramite una funzione di chat;



- la visione degli atti della riunione inviati mediante posta elettronica;
- |la contestualita delle decisioni;

- la sicurezza dei dati e delle informazioni.
Null’'altro essendovi da verbalizzare, alle ore 10,40 la seduta é tolta.

La segretaria verbalizzante La Presidente del Presidio di Qualita

\ ott.ssa Paola Giachi Prof.ssa Cristiana Franco
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